Arbozorg & Veiligheid

Compleet in Arbeidsveiligheid

Algemene trainingsvoorwaarden:

Aanmelding , facturering en betaling:

¢ De aanmelding geschiedt schriftelijk middels uw online aanmelding op www.epetersen.nl of
een ondertekende opdrachtbevestiging;

¢ Na uw aanmelding ontvangt u van ons een bevestiging;

¢« Na elke trainingsdag(en) ontvangt u een factuur voor betaling van het verschuldigde
bedrag;

¢ U ontvangt de certificaten binnen 7 werkdagen na afloop van het examen en betaling van
het verschuldigde bedrag.

Opmerkingen:

¢ Examens moeten minimaal 8 werkdagen voor aanvang aangemeld worden. Indien een
examen minder dan 8 werkdagen voor aanvang aangemeld wordt, berekend het
examenbureau een toeslag van € 150,00 per examenmoment;

Voorafgaand aan het examen moet de kandidaat zich legitimeren met een geldig
legitimatiebewijs en moet een kopie van het legitimatiebewijs aan de examinator
overhandigd worden;

Bij annulering na opdrachtbevestiging brengen wij tenminste 5% van de opdrachtsom in
rekening;

Bij annulering (of verzuim) binnen één week voor aanvang van de cursus ontstaat geen
recht op gehele of gedeeltelijke restitutie van de opdrachtsom;

Bij verhindering kan in overleg kosteloos een vervanger worden aangemeld;

De tarieven in dit voorstel zijn incl. reiskosten maar excl. 19% BTW;

Dit voorstel is gebaseerd op door u verstrekte informatie, bij beschikbaar komen van extra
informatie kunnen genoemde tarieven afwijken;

Eventuele aanvullende diensten en / of leveringen welke niet in dit voorstel zijn opgenomen
worden separaat gefactureerd, na goedkeuring uwerzijds;

Op dit voorstel zijn de Algemene Voorwaarden van Petersen Arbozorg & Veiligheid van
toepassing. Wanneer er sprake is van tegenstrijdigheid met deze Algemene Voorwaarden
prevaleert dit voorstel;

Voor de Algemene Voorwaarden surft u naar onze website www.epetersen.nl waar u deze
kunt downloaden. Op verzoek ontvangt u kosteloos de Algemene Voorwaarden;

Wijzigingen:

¢ Petersen Arbozorg & Veiligheid stelt, eventueel in onderling overleg, de trainingsdata vast
en heeft het recht deze data te verschuiven. Dit wordt zo spoedig mogelijk aan de
opdrachtgever kenbaar gemaakt. Petersen Arbozorg & Veiligheid is niet aansprakelijk voor
hieruit voortvloeiende schade.

Certificaten:

e VO0r de training dient elke deelnemer de volgende gegevens te verstrekken: Initialen,
Roepnaam, Achternaam, Geboortedatum, Geboorteplaats en Geboorteland;

¢ Na succesvolle afronding van het VCA / VCU examen ontvangen deelnemers een certificaat
met een geldigheidsduur van 10 jaar;

o De certificaten worden verstrekt nadat de factuur volledig is voldaan.

Aansprakelijkheid:
e Petersen Arbozorg & Veiligheid aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor schade of
gevolgschade welke tijdens de training eventueel ontstaat door welke oorzaak ook.
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